Pic¢u Khoan va Chinh Sach Bio Mt ciia Pon Vi Dich Vu Boc Xép
Nhut Ban 247
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Pon vi dich vu béc xép Nhut Ban 247 (sau day goi la "chung t61", "cua
ching t61") cam két bao vé sy riéng tu va bao mat thong tin ca nhan cua
khach hang, ddi tac va nguoi truy cp trang web ctia chung toi. Chinh
sach bao mat nay mo ta cach ching toi thu thap, sir dung, tiét 10 va bao
vé thong tin ¢4 nhan cua ban.

1. Thong Tin Ching T6i Thu Thap:
Chung t6i ¢6 thé thu thap cac loai thong tin sau:

. Théng tin ca nhan ban cung cap: Khi ban lién hé v6i chiing toi
dé yéu cau dich vu, dang ky tai khoan (néu c0), gui phan hoi hodc
tuong tac v6i ching toi, ban ¢ thé cung cip cho ching toi cac
thong tin nhu:

o Ho vatén

o Dia chi lién hé (bao gom dia chi giao nhan hang)
o S6 dién thoai

o Dia chi email

o Thong tin vé yéu cau dich vu (loai hang hoa, khoi luong, dia
diém, thoi gian, yéu cau dic biét)

o Thong tin thanh toan (néu co)

« Thong tin thu thap tw dong: Khi ban truy cap trang web cua
chung t61, chiing t61 ¢d thé tu dong thu thap mot s6 thong tin nhat
dinh, bao gom:

o Dia chi IP

o Loai trinh duyét



o Hé diéu hanh

o Cac trang ban da truy cap
o Thot gian va ngay truy cap
o Dt liéu nhat ky may chu

Thong tin tir cic nguon khac: Ching toi c6 thé nhan thong tin vé
ban tir cic ngudn cong khai hodc cac bén thir ba hop tac vdi chiing
toi.

2. Cach Chung Téi Str Dung Thong Tin Ciaa Ban:

Chung t6i ¢6 thé st dung thong tin ctia ban cho cac muc dich sau:

Cung cap va quan ly dich vu: D¢ thuc hién cac yéu cau dich vu
boc x€p cua ban, bao gom lién h¢, Ién lich, di€éu phoi nhan vién va
phuong tién.

Lién lac véi ban: D¢ trd 101 cac ciu hoi, yéu cau hodc phan hoi
cua ban, cung cap thong tin vé dich vu, gui thong bao va cap nhat
lién quan dén dich vu.

Cii thién dich vu: Dé phén tich va hiéu rd hon vé nhu cau cia
khach hang, tir d6 cai thién chét lwong dich vu va phat trién cac
dich vu méi.

Quin Iy trang web: Dé duy tri, van hanh va cai thién trang web
cua chung t61, dadm bao tinh bao mat va hi¢u Suét.

Marketing va quéang cdo: Vi sy dong ¥ ciia ban (néu duoc yéu
cau), chung toi c6 thé sir dung thong tin cua ban dé giri thong tin
quang cao vé cac dich vu va vu dai dic biét cua ching toi.

Tuén thi phap luit: Dé tuan tha cac nghia vu phap 1y va quy dinh
hién hanh.



Cac muc dich khac: Cho bat ky muc dich ndo khic ma ching toi
thong bao cho ban tai thoi diém thu thap thong tin hodc khi c¢6 sy
ddng ¥ cua ban.

3. Chia Sé Thong Tin Cia Ban:

Chuing t6i ¢6 thé chia sé thong tin c4 nhan cua ban voi cac bén thir ba
trong cac truong hop sau:

Nhan vién va nha thau: Chung t61 ¢6 thé chia sé thong tin voi
nhan vién va nha thau ctua chiang t61 dé thuc hién cac dich vu boc
x€p va cac hoat dong kinh doanh lién quan.

Cac nha cung cap dich vu: Chang t6i c6 thé thué cac cong ty
hozc ca nhan khac dé thuc hién cac chirc nang thay mét chung toi,
chang han nhu xur 1y thanh toan, phén tich dit liéu, gui email
marketing hodc cung cp dich vu hd trg khach hang. Cac nha cung
cap dich vu nay sé& chi dugc phép truy cap thong tin ca nhan cia
ban trong pham vi can thiét dé thuc hién cac chirc nang cua ho va
phai tuan thu cac nghia vu bao mat.

Cic d6i tac kinh doanh: Chung t6i c6 thé chia sé thong tin véi
céc dbi tac kinh doanh ctia chung toi dé cung cip cac dich vu lién
quan hoic cho cac muc dich marketing chung (véi sy déng ¥ cua
ban).

Co quan phap luat: Chung t6i1 co thé tiét 16 thong tin ca nhan cua
ban cho cac co quan phap luat hodc cac bén thr ba khac khi ching
toi tin rang viéc tiét 16 1a can thiét dé tuan thu luat phap, quy dinh,
quy trinh phap 1y hoic yéu cau cua chinh phu.

Chuyén giao kinh doanh: Trong truong hop chiing t6i sap nhap,
mua lai hoac ban toan bd hoac mot phén tai san cua minh, thong
tin c4 nhan ctia ban c6 thé dugc chuyén giao cho bén mua.



. Véi s ddng y ciia ban: Chung t6i c6 thé chia sé thong tin cua ban
v6i bat ky bén tht ba nao khac khi c6 sy dong ¥ rd rang cua ban.

4. Bao Mat Thong Tin Cua Ban:

Chung t6i thuc hién cac bién phap bao mat hop 1y dé bao vé thong tin cé
nhan cua ban khoi bi truy cap, st dung, tiét 10, stra ddi hodc pha huy trai
phép. Cac bién phap nay bao gdom cac bién phap k¥ thuat, vat 1y va quan
1y phtt hop voi tinh chat nhay cam cta thong tin. Tuy nhién, xin luu
rang khong c6 phuong phap truyén dit liéu qua internet hodc hé thong
lwru trir dién tir ndo 13 hoan toan an toan. Do do, chung t6i khong thé dam
bao an ninh tuyét dbi cho thong tin ctia ban.

5. Luu Gitr Thong Tin Cua Ban:
Chung t61 s€ luu gitr thong tin ¢4 nhan cua ban trong khoang thoi gian
can thiét dé thuc hién cac muc dich duoc néu trong chinh sach bao mat
nay, trir khi phap luét c6 yéu cau hodc cho phép thoi gian luu giit 1au
hon.
6. Quyén Ciia Ban:
Ban c6 thé co cac quyén sau lién quan dén thong tin ca nhan ctia minh:
. Quyén truy cap: Ban co quyén yéu cau truy cap vao thong tin ca
nhan ma ching t6i lwu giit vé ban.
. Quyén chinh sira: Ban c¢6 quyén yéu cau chiing t6i chinh sira bt
ky thong tin c4 nhan nao khong chinh xac hodc khong day du.
. Quyén xéa: Ban c6 quyén yéu cau chiing toi x6a thong tin ca nhan
clia ban trong mot sb trudng hop nhat dinh.
. Quyén phén ddi: Ban c6 quyén phan d6i viéc chiing toi xtr Iy
thong tin ca nhan cta ban trong mot sb trudng hop nhat dinh.



. Quyén han ché xir Iy: Ban c6 quyén yéu cau chiing t6i han ché
viéc xir 1y thong tin c4 nhan ctia ban trong mot sb trudng hop nhat
dinh.

. Quyén rit lai sw dong y: Néu ching t6i dua vao su dong y ciia
ban dé xur 1y thong tin c4 nhan cua ban, ban c6 quyén rut lai sy
d6ng y ctia minh bat ky lac nao.

Pé thuc hién bat ky quyén nao trong sb ndy, vui 10ng lién hé véi chung
toi theo thong tin lién hé duoc cung cap dudi day. Chung toi c6 thé yéu
ciu ban xac minh danh tinh trude khi thuc hién yéu cau cta ban.

7. Lién Két Pén Cac Trang Web Khac:

Trang web ctia ching t6i c6 thé chira cac lién két dén céc trang web
khac. Chung t61 khong chiu trach nhi¢m vé ndi dung hoic thuc tién bao
mat cta cac trang web d6. Chiing t6i khuyén khich ban nén doc k§ chinh
sach bdo mat cua moi trang web ban truy cap.

8. Thay P6i Chinh Sach Bio Mat Nay:

Chiing t6i c6 thé cap nhat chinh sach bao mat nay theo thoi gian. Chiing
t6i s& thong bao cho ban vé bat ky thay ddi quan trong nao bang cach
dang chinh sach bao mat mdi trén trang web cta chung toi hodc bang
cac phuong tién lién lac khéac. Cac thay doi s& co hiéu luc ké tir ngay
duoc dang tai. Chung toi khuyén khich ban nén xem xét dinh ky chinh
sach bao mat nay dé cap nhat nhiing thay d6i méi nhat.

9. Thong Tin Lién HE:
Neéu ban c6 bat ky cau hoi hoac thic mac nao vé chinh sach bao mat nay

hoac viéc xur Iy thong tin ¢4 nhan cua ban, vui long lién hé vdi chung t61
theo thong tin sau:



Pon vi dich vu boc xép Nhut Ban 247

DPia chi:78/16 Lang Tang Pht ,Phuong Tang Nhon Phu A, TP Thu Ptec.
Email:bocxepnhutban@gmail.com

Hotline:077777.2656

Chting t6i cam két giai quyét moi thic mic cta ban mot cach nhanh
chong va thoa dang.

Xin chan thanh cam on ban da tin twong va sir dung dich vu cua
Nhut Ban 247.



